
Değerli Öğrencimiz, 
Bu anket, fakültemizdeki eğitim-öğretim, akademik-idari ve sosyal destek olanakları ile kurumsal süreçlere ilişkin 
görüşlerinizi almak amacıyla hazırlanmıştır. 
Elde edilen veriler kalite güvence çalışmaları kapsamında kullanılacak ve eğitim ortamının geliştirilmesine katkı 
sağlayacaktır. 
Yanıtlarınız anonimdir. Lütfen her ifadeyi kendi deneyimlerinize göre yanıtlayınız. 
Katılımınız için teşekkür ederiz. 
1. Eğitim-Öğretim Süreçleri 
Lütfen aşağıdaki ifadeleri 1 (Kesinlikle Katılmıyorum) ile 5 (Kesinlikle Katılıyorum) arasında değerlendiriniz. 1 2 3 4 5 

Eğitim programları planlı ve düzenli bir şekilde yürütülmektedir.      

Öğrenmeyi destekleyen farklı eğitim yöntemleri uygulanmaktadır.      

Ders içerikleri güncel bilimsel bilgiye dayanmaktadır.      

Ders materyalleri ve kaynakları yeterlidir.      

Laboratuvar ve uygulama olanakları yeterlidir.      

Ölçme ve değerlendirme yöntemleri objektif ve adildir.      

2. Akademik Destek ve Çalışma Ortamı 
Lütfen aşağıdaki ifadeleri 1 (Kesinlikle Katılmıyorum) ile 5 (Kesinlikle Katılıyorum) arasında değerlendiriniz. 1 2 3 4 5 

Akademik danışmanlık ve öğretim üyelerinden aldığım destek yeterlidir.      

Eğitim ortamının fiziki ve teknik olanakları yeterlidir.      

Kütüphane, çalışma alanı ve dijital kaynaklar yeterlidir.      

Fakültemiz, öğrencilerin mesleki ve kişisel gelişimini desteklemektedir.      

Akademik ve idari personel ile iletişim ve iş birliği yeterlidir.      

Fakültemizde burs ve maddi destek olanakları sunulmaktadır.      

Sosyal, kültürel ve sportif etkinlikler düzenlenmekte/ katılım desteklenmektedir.      

3. Kurumsal İşleyiş ve Kalite 
Lütfen aşağıdaki ifadeleri 1 (Kesinlikle Katılmıyorum) ile 5 (Kesinlikle Katılıyorum) arasında değerlendiriniz. 1 2 3 4 5 

Fakültemizde yürütülen akreditasyon süreçleri hakkında yeterli bilgiye sahibim.      

Fakültede yürütülen çalışmalar, eğitim kalitesini artırmaya yöneliktir.      

Fakülte yönetimi öğrenci görüşlerini dikkate almaktadır.      

4. Genel Memnuniyet 
Lütfen aşağıdaki ifadeleri 1 (Kesinlikle Katılmıyorum) ile 5 (Kesinlikle Katılıyorum) arasında değerlendiriniz. 1 2 3 4 5 

Genel olarak fakültemde aldığım eğitimden memnunum.      

Fakültemin tercih edilmesini öneririm.      

Görüş ve Önerileriniz: 



 



 



 





 

1. Eğitim-Öğretim Süreçleri 

No İfade Ortalama 
1 Eğitim programları planlı ve düzenlidir. 3,24 
2 Farklı eğitim yöntemleri uygulanmaktadır. 3,13 
3 Ders içerikleri güncel bilimsel bilgiye dayanmaktadır. 3,52 
4 Ders materyalleri ve kaynakları yeterlidir. 3,06 
5 Laboratuvar ve uygulama olanakları yeterlidir. 2,74 
6 Ölçme ve değerlendirme yöntemleri objektif ve adildir. 3,25 

2. Akademik Destek ve Çalışma Ortamı 

No İfade Ortalama 
7 Akademik danışmanlık ve öğretim üyesi desteği yeterlidir. 3,18 
8 Fiziki ve teknik eğitim ortamı yeterlidir. 3,04 
9 Kütüphane ve dijital kaynaklar yeterlidir. 2,63 
10 Fakülte kişisel ve mesleki gelişimi desteklemektedir. 3,06 
11 Akademik-idari personel ile iletişim yeterlidir. 3,18 
12 Burs ve maddi destek olanakları sunulmaktadır. 2,71 
13 Sosyal, kültürel ve sportif etkinlikler desteklenmektedir. 2,83 

3. Kurumsal İşleyiş ve Kalite 

No İfade Ortalama 
14 Akreditasyon süreçleri hakkında bilgi sahibiyim. 2,84 
15 Yapılan çalışmalar eğitim kalitesini artırmaya yöneliktir. 2,91 
16 Fakülte yönetimi öğrenci görüşlerini dikkate almaktadır. 2,67 

4. Genel Memnuniyet 

No İfade Ortalama 
17 Aldığım eğitimden genel olarak memnunum. 3,07 
18 Fakültemi tercih etmeyi öneririm. 3,02 
 

 

 

 



I. Soru Bazlı Ortalama ve Yüzdelik Değerlendirme 

(1=Kesinlikle Katılmıyorum, 5=Kesinlikle Katılıyorum) 

Eğitim-Öğretim Süreçleri 

Soru Ortalama Olumlu (4-5) % Olumsuz (1-2) % 
Programların planlı yürütülmesi 2,8 %40 %40 
Farklı eğitim yöntemleri 3,0 %60 %20 
Güncel bilimsel içerik 3,0 %60 %20 
Ders materyalleri yeterliliği 2,6 %40 %40 
Laboratuvar/uygulama olanakları 2,6 %40 %40 
Ölçme-değerlendirme adaleti 3,2 %60 %20 

Akademik Destek ve Çalışma Ortamı 

Soru Ortalama Olumlu (4-5) % Olumsuz (1-2) % 
Akademik danışmanlık desteği 2,8 %60 %40 
Fiziki-teknik olanaklar 2,8 %40 %20 
Kütüphane/dijital kaynaklar 3,0 %40 – 
Mesleki-kişisel gelişim desteği 2,8 %60 – 
İletişim ve işbirliği 2,8 %60 – 
Burs/maddi destek 2,2 %20 %40 
Sosyal-kültürel-sportif etkinlikler 2,6 %40 %40 

Kurumsal İşleyiş ve Kalite 

Soru Ortalama Olumlu (4-5) % Olumsuz (1-2) % 
Akreditasyon bilgisi 2,8 %60 – 
Kaliteyi artırmaya yönelik çalışmalar 3,0 %40 – 
Öğrenci görüşlerinin dikkate alınması 2,6 %40 %40 

Genel Memnuniyet 

Soru Ortalama Olumlu (4-5) % Olumsuz (1-2) % 
Eğitimden genel memnuniyet 2,4 %40 %20 
Fakülteyi önerme 2,6 %40 %40 
 

Amaç: Öğrencilerin eğitim-öğretim süreçleri, akademik destek, kurumsal işleyiş ve genel 
memnuniyet düzeylerine ilişkin algılarının değerlendirilmesi. 



Katılım: Anket sonuçları değerlendirmeye alınmıştır. 

Öne Çıkan Bulgular: 

• Eğitim içeriklerinin güncelliği ve ölçme-değerlendirme yöntemleri görece daha 
olumlu algılanmaktadır (ortalama ≈ 3,0 ve üzeri). 

• Akademik danışmanlık ve iletişim alanlarında orta düzey memnuniyet mevcuttur. 
• Burs ve maddi destek olanakları, laboratuvar/uygulama imkânları ve ders 

materyalleri en düşük ortalamalara sahiptir. 
• Akreditasyon süreçlerine ilişkin farkındalık sınırlı düzeydedir. 
• Genel memnuniyet ve fakülteyi önerme oranları orta-düşük düzeydedir. 

İyileştirmeye Açık Alanlar: 

• Burs ve maddi destek mekanizmalarının güçlendirilmesi 
• Laboratuvar ve uygulama olanaklarının artırılması 
• Ders materyali ve öğrenme kaynaklarının çeşitlendirilmesi 
• Akreditasyon ve kalite süreçlerine yönelik öğrenci bilgilendirmesinin artırılması 

Sonuç: Bulgular, eğitim-öğretim ve akademik destek alanlarında belirli güçlü yönler olmakla 
birlikte, özellikle fiziki imkânlar, maddi destek ve kalite süreçleri konusunda iyileştirme 
ihtiyacına işaret etmektedir. 

 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 

SONUÇ ÖZETİ 

Katılımcı Sayısı: 64 
Uygulama Tarih Aralığı: 07.11.2025 – 17.12.2025 
Ölçek: 1 (Kesinlikle Katılmıyorum) – 5 (Kesinlikle Katılıyorum) 

Fakültemiz öğrencilerine yönelik olarak gerçekleştirilen memnuniyet anketi sonuçları analiz 
edilmiştir. Bulgular, öğrencilerin eğitim-öğretim süreçleri ve akademik destek alanlarında 
orta düzeyde memnuniyet bildirdiğini göstermektedir. 

Eğitim programlarının planlı yürütülmesi, ders içeriklerinin güncelliği ve ölçme-
değerlendirme süreçleri görece daha olumlu değerlendirilen alanlar arasında yer almaktadır. 
Buna karşın, laboratuvar ve uygulama olanakları, kütüphane ve dijital kaynaklar, burs 
ve maddi destek olanakları ile kurumsal süreçlere ilişkin bilgilendirme başlıklarında daha 
düşük memnuniyet düzeyleri tespit edilmiştir. 

Genel memnuniyet ve fakültenin önerilme düzeyi orta seviyede olup, öğrenci geri 
bildirimlerinin özellikle fiziki imkânlar, akademik destek mekanizmaları ve öğrenci katılımını 
artırıcı uygulamalar açısından önemli bir gelişim alanına işaret ettiği değerlendirilmektedir. 

Sonuç olarak, anket bulguları fakültemizde eğitim kalitesini geliştirmeye yönelik 
çalışmaların sürdürülmesi gerektiğini; öğrenci odaklı iyileştirme faaliyetlerinin kalite 
güvencesi ve akreditasyon süreçlerine katkı sağlayacağını ortaya koymaktadır. 
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