
Nitelikli Elektronik Sertifikanın, E-İmza sertifikasının kaybolması, kırılması vb. 
durumlarda ne yapmalıyım?

Nitelikli Elektronik Sertifikanın kaybolması, kırılması vb. durumunda yeni E-İmza Sertifikası 
ve kart okuyucu KamuSM web sayfasından bireysel olarak alınabilmektedir.

Kişi ödemeli bireysel başvurular KamuSM web Sayfasında bulunan Online İşlemler kısmından 
giriş yaparak NES İşlemleri > Bireysel İşlemler > Başvuru İşlemleri > Kişi Ödemeli 
Başvuru > NES Başvuru sayfasından adımları takip ederek başvurunuzu tamamlayabilirsiniz.

Fiyat hakkında KamuSM web Sayfası > Ürünler menüsünü kullanabilirsiniz.

https://kamusm.bilgem.tubitak.gov.tr/
https://onlineislemler.kamusm.gov.tr/landing



